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Trygg utskrivning på Sunndal Helsetun                Bakgrunn for prosjektet
- Etter å ha hatt tre dybdeintervju med tidligere utskrevne pasienter fant vi:  
- Vi hadde ingen strukturerte samtaler/ systematiske rutiner for innkomst eller utreise.
- Vi planla hjemreisen, men ikke sammen med pasient, pårørende og øvrige tverrfaglige tjenester.
- Vi jobbet lite målrettet underveis i pasientforløpet.
- Vi trodde vi informerte pasienten godt, mens sikret ikke om de hadde forstått all informasjon.

Målet:
 Er å score seks poeng eller mer, knyttet til opplevelsen av utskrivelsen innen 14.juni.2018
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      Målet er å dra på sykkeltur                                                                        Målet er bedre styrke                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 Utfordringer:
· Mindre utskrivninger enn vanlig, grunnet behov for langtidsplass, dødsfall. O.l.
· Aldersgruppen (85+) har vansker med å fylle ut og/eller forstå spørreskjemaet.
· Varierende engasjement og forpliktelser til de nye rutinene, av kollegaer.
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Målet er bedre gangfunksjon                                                              Målet er bedre koordinasjon

                                                                                                                                                       
 Grafen viser tydelig at før vi startet varierte scorene veldig mye. Etter iverksetting av tiltakene ser man at scoren stiger for hver hjemreise.Hva har vi lært?
- Gjennom velkomstsamtalen får vi uvurderlig innsikt i pasientens ressurser og ivaretar brukermedvirkning.
- Prosjektet gir mer målrettet arbeid.
- Tidlig avklaring av forventninger, gir forutsigbarhet. 
- Pårørende er en viktig ressurs i møte med pasienten.
-Forbedringsarbeid/ endring tar tid. 
- Vi når sannsynligvis ikke målet innen fristen, men prosjektet har merverdi på sikt.


Vi opplever færre innerliggerdøgn for pasientene grunnet mer målrettet pasientforløp.
«Trygg utskrivning» har bevisstgjort viktigheten av helhetlig planlegging og 
tverrfaglig samarbeid, gjennom hele pasientforløpet.
Vi vil jobbe med å få tiltakene godt implementert i avdelingen, og utvikle oss videre.
[bookmark: _GoBack]Vi vil fortsette arbeidet og har som mål å bli skikkelig gode!
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Graf for scoring gjennom hele prosjektet. Rød strek er når vi satte i gang tiltakene         
                                                                                                                                                                                                                                                                                         
 

































Strukturerte velkomstsamtaler hvor også pårørende er invitert.


"Hva er viktig for meg"- skjema synliggjøres på pas rom.





Mer systematisk gjennomgang av pasientforløpet





Målsetting for oppholdet


Strukturerte hjemreisesamtaler








Inkluderer pårørende og tverrfaglig team.


Fremtidsrettet kartlegging av tjenestebehov.





Tavlemøter fast 2 x per uke.















Prosjektet er utført av: Heidi Fløystad Aasprang, Sonni Iren Heggli, Jeanette Mandfloen Kalset, Liv Bergliot Sægrov Reitan, Siw Kari Sandnes.
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